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Far lavorare i clienti



Relatore:

Brand 

Reputation

1) Tu sei un Brand

2) Ci sei quasi

3) Sei in prima pagina?

4) ??? Non esisti
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C’è il 

fattore 

«A» 

che può 

giocarti contro
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Le azioni:
- Chiarezza nei ruoli e 

nelle mansioni 

(organigramma)

- Formazione interna 

costante

Punto di etica aziendale

- Motivazione e clima 

aziendale 

costantemente 

monitorato

- Employer Branding

efficace
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Employer Branding

Si tratta della reputazione che 

un’azienda si costruisce come 

datrice di lavoro . In sintesi 

quanto è appetibile per 

possibili candidati
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Employer

Branding

A Parità di retribuzione e parità di livello, l'azienda percepita come 

più prestigiosa, o con una forte identità, viene preferita dai vari 

candidati; 
Fortune, Handesblatt e Le Figarò e Great Place to work pubblicano annualmente 

graduatorie.

Employment Advertising, la ricerca del candidato diventa un 

processo di marketing.
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Così come il customer branding ha lo scopo di 

conquistare e fidelizzare i clienti, l'employer branding ha 

lo scopo di acquisire nel team i candidati di maggior 

talento, sottraendoli alla concorrenza, e fidelizzare quelli 

già acquisiti.



Relatore:

Come far vendere ai 

clienti

1) Costruire su basi 

solide la propria Brand 

Reputation

2) Far vendere ai clienti 

perché lo scelgono



Relatore: 10

Grazie  

Ristopiù Lombardia

Donatella Rampado

www.selfbrand.it

www.donatellarampado.com

http://www.selfbrand.it/
http://www.donatellarampado.com/

